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mpresa brasileira com filial
nos Estados Unidos, a
Cloud Convergence co-
mercializa um servigo que
promete democratizar a realiza-
cdo de videoconferéncias pela in-
ternet: o CloudMetting. A pro-
posta é que, com o uso de cone-
xdo de bandalarga, webcam e
headphone com microfone, mais
uma assinatura de R$ 99 mensais
por usudrio, se possa realizar reu-
nides em tempo real com até sete
pessoas na tela do computador
ou até 200 com voz e mensagens
de texto. Uma ferramenta para
diminuir custos com telefone e
viagens em empresas de qual-
quer porte. O Correio se conec-
tou ao CloudMeeting e testou a
funcionalidade do servico.

Uma das vantagens se vé logo
de cara. O CloudMeeting nao re-
quer do usudrio um hardware de
videoconferéncia ou que se ins-
tale servidores ou softwares. O
download do programa, de 4MB,
é feito no site www.cloudmee-
ting.com. Leve e rdpido, nao de-
mora nem um minuto, depen-
dendo da capacidade do compu-
tador e da conexdo de internet.
Com isso, pode ser acessado de
qualquer lugar com internet de
banda larga sem fio: no aeropor-
to, no hotel, no cyber café...

Uma vez assinado o contrato,
aempresa envia por e-mail a se-
nha de acesso. A primeira tarefa
é testar o volume do dudio que
chega ao usudrio, depois da voz
e, por fim, a webcam. Sao todos
procedimentos dgeis. Em me-
nos de meia hora depois de se
contratar o CloudMeeting ja é
possivel usar o servico. Basta
convidar outro conectado pelo
e-mail do mesmo.

Pode-se conversar por mensa-
gens de texto, em plataforma pra-
ticamente idéntica a do difundi-
do MSN Messenger e afins, de
voz, como em uma ligacao telefo-
nica, ou utilizando o servico com-
pleto, na videoconferéncia. Uma
ferramenta titil aos empresarios é
a possibilidade de se comparti-
lhar também planilhas de traba-
lho. Ou seja, um dos conectados
pode mostrar documentos e apli-
cativos (em Power Point, por
exemplo) aos outros livremente.
Podendo, com o mouse, indicar
os itens mais importantes na tela,
da mesma forma que € feita em
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COM INTERFACE SIMPLES E SEM NECESSIDADE DE HARDWARE ESPECIFICO O CLOUDMEETING CHEGA AO MERCADO COMO OPGAO PARA PEQUENOS EMPRESARIOS

palestras e semindrios.

Testado durante uma entre-
vista com o diretor-presidente da
Cloud Convergence, John Callon,
em que estava presente também
uma funciondria do suporte téc-
nico da empresa, percebe-se que
a comunicagio por voz é nitida e
praticamente instantanea, per-
dendo pouco para uma ligacdo
telefonica. Apenas em raros mo-
mentos um interlocutor se con-
funde com o outro, mas sem pre-
juizo para conversa.

No video, que pode ser exibido
com 2 a 24 quadros por segundo,
aimagem é boa, mas nao perfei-
ta. Nao hd uma conexao simulta-
nea entre o som, recebido poucos
segundos mais cedo, e o video.
De qualquer forma, nota-se, sim,
asensacdo de intimidade que
uma videoconferéncia propoe.
Com a percepcao real das expres-
soes da outra pessoa e do am-

CLOUDMEETING

Fabricante: Cloud Convergence

Preco: R$ 99 por usudrio

Onde: www.cloudmeeting.com

Exigéncias minimas:
Processador de 400MHz,
64MB de RAM, internet de
banda larga, webcam,
headphone e microfone.

biente no qual ela estd. A maqui-
na usada foi um PC com proces-
sador Pentium IV de 1.6 GHz com
256MB de meméria RAM. Capa-
cidade bem acima da configura-
¢do minima para rodar o progra-
ma: processador de 400 MHz e 64
MB de RAM.

Para pequenas e médias em-
presas (o principal ptblico-alvo
do servico), o CloudMeeting po-

de realmente significar eco-
nomia. Principalmente con-
siderando a facilidade com
que uma conta de telefone
de um executivo passa dos
R$ 100 e todos os custos com
passagens e hospedagens
em viagens — se aprovada a
videoconferéncia como
substituicdo do encontro
pessoal.

De acordo com John Cal-
lon, uma firma de advocacia
economizou R$ 4 mil em li-
gacoes que seriam feitas para a
China com o uso do servigo. Na
necessidade de assinatura para
muitos funciondrios, a Cloud
Convergence dé descontos de
40% em pacotes acima de 50
usudrios e 30% em pacotes anu-
ais. Mas, para o diretor-presiden-
te, as vantagens ndo sao apenas
econdmicas: “O servico garante
agilidade e, conseqiientemente,

produtividade a empresa’”.

Muitos recursos sdo similares
ao de servigos gratuitos como o
MSN Messenger ou o Skype. “A
diferenca é que no CloudMeeting
todos os dados sao codificados
com criptografia de 128 bits. Isso
garante a seguranca da informa-
¢do, indispensavel nos negécios
de hoje”, explica John Callon.

Com vdrios pontos altos e al-
guns a desejar, o CloudMeeting é
um passo interessante na comu-
nicacao utilizando o protocolo
Internet (IP) - que, até agora, tem
no “Voz sobre IP” 0 método mais
conhecido. O padrao de qualida-
de é eficiente (dependendo, cla-
10, do nivel de exigéncia do usud-
rio) e arelacdo custo/beneficio
deve agradar muitas empresas.
Para quem quiser conhecer o ser-
vico, a empresa oferece 14 dias
gratis de teste para até quatro
usudrios.

Enderecos com acentos e cedilhas

Na tltima semana, o Comité
Gestor da Internet deixou o
mercado nacional e muitos
usudrios felizes ao anunciar que
os proximos dominios a serem
registrados poderdao manter
acentos nas vogais e as cedilhas
assim como os atuais (impedi-
dos dessa forca da lingua portu-
guesa) ja podem solicitar a cor-
recdo nas suas URLs. Finalmen-
te, vamos poder digitar, por
exemplo, wwuw.perdigéo.com.br
e www. pdodeagticar.com.br
exatamente do jeito que manda
anossa ortografia.

As diretrizes foram ditadas pelo
Registro.BR, 6rgao que ja foi atre-
lado a Fapesp (nesta primeira dé-
cada da internet comercial) e hoje
pertence ao Comité Gestor, in-
cumbido de comercializar nomes
de dominio no Brasil e de realizar
os enderecamentos IP. Qualquer
endereco de internet .com.br tem
que seguir as regras do Registro.BR
(www.registro.com.br).

Para fins de registro, um cui-
dado especial: estabelece-se
uma equivaléncia na compara-
¢do de nomes de dominio como
jd era feito no caso do hifen. O

mapeamento serd realizado con-
vertendo-se 0s caracteres acen-
tuados e o cedilha, respectiva-
mente, para suas versoes nao
acentuadas e o "c". Somente serd
permitido o registro de um novo
dominio, quando nio houver
equivaléncia a um dominio pré
existente ou quando o solicitante
for amesma entidade detentora
do dominio equivalente.

Assim, o 6rgdo quer evitar a
acao dos que desejam levar vanta-
gem, tentando registrar novamen-
te os nomes famosos que ainda
nao possuem acentos ou cedilhas.
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Por exemplo: o site do Pdo de Acu-
car . Mas casos como esse, s6 po-
dem ser solicitados pelo CNPJ do
registro original e isso vai evitar
uma corrida para aquisicao de do-
minios. Qualquer tentativa nesse
sentido serd frustrada.

Essa implementacao, na visdo
do Comité Gestor, € considerada
amais segura possivel, uma vez
que se limita somente aos carac-
teres da lingua portuguesa. Uma
eventual permissao de uso de ca-
racteres em outros alfabetos gera-
ria a preocupante possibilidade
de ataques homogréficos. Para se

A

beneficiar dessa tecnologia, usud-
rios precisardo ter seus browsers
atualizados. As versdes mais re-
centes dos aplicativos Mozilla (Fi-
refox para o browser e Thunder-
bird para o cliente de e-mail) sao
0s mais recomenddveis — segun-
do o Registro BR - devido ao su-
porte nativo, dispensando plu-
gins de terceiros. Mas, o Explorer
precisa desses plugins para reco-
nhecer as mudancas. Seus usud-
rios poderdo baixd-los do site
.Consulta ao Comité Gestor no
site:wwuw.cg.org.br/dominios/do
m-port.htm

INCLUSAO DIGITAL

PC POPULAR
COM JUROS
DE ATE 2,5%
AO MES

Um acordo feito entre a
Federacao Brasileira de
Bancos (Febraban) e o
Governo Federal
definiu que os juros do
financiamento do
computador popular
do programa PC
Conectado ndo deverd
ultrapassar 0s 2,5% ao
meés. O antincio foi feito
semana passada pelo
assessor especial da
Presidéncia da
Republica, Cezar
Alvarez. Ele disse ainda
que o preco final da
méquina ndo deve
ultrapassar os R$ 1.400,
podendo ser dividido
em até 24 vezes. O
processo de
lancamento do micro
ainda deve demorar,
pois depende da
aprovacao do
Congresso Nacional. A
configuracao do PC
Conectado inclui
memoria RAM de 128
MB, disco rigido de 40
GB, fax modem de 56
kbps, placas de rede,
som e video e monitor
de 15 polegadas. Jd vém
instalados 26
aplicativos em c6digo
aberto. Entre os
principais estao
sistema operacional,
editor de texto, planilha
eletronica, navegador
para internet e
antivirus.

SERVICO

E-MAIL DE
2GB GRATIS

Atencdo usudrios do
AOL Instant Messenger
(AIM). A empresa criou
um servico de e-mail
com capacidade para
armazenar 2 GB em
mensagens e
totalmente gratuito
para quem € assinante
do AIM. Como a
inscricao no
mensageiro € de graca
qualquer pessoa pode
ter acesso ao mega e-
mail. O AIM Mail conta
também com
ferramentas de
antivirus e anti-spam.
O endereco de e-mail é
0 mesmo do nome do
usudrio do AIM, assim
como a senha. E
possivel acessar a conta
via IMAP com
programas de e-mail
como o Outlook e o
Thunderbird. A versao
que estd disponivel
ainda é de testes e pode
ser acessada

através do site
http://mail.aol.com.

GOOGLE MADE
IN BRAZIL?

Rumores no mercado
de Tecnologia da
Informacao apontam o
inicio das atividades do
Google no Brasil. Isso
porque o ex-gerente de
vendas do UOL
Emerson Calegaretti
teria sido contratado
pela empresa para
encabecar a entrada do
Google em terras
brasileiras. Ainda nao
estd definido se a
empresa terd um
country manager, mas
Calegaretti, por
enquanto gerente de
vendas, pode vir a se
tornar o gerente-geral
da companhia no pais.
Apesar do Google
ainda néo ter vindo a
ptiblico, jd hd indicios
de que eles estejam em
busca de um lugar para
montar seu escritorio
brasileiro, inclusive,
oferecendo no

inicio 13 vagas.



